Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Art Screen- und Printdesign

§1 Allgemeine Bestimmungen und erginzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland
Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertrag ist der Geschéftssitz des Auftragnehmers.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spéteren Umstand verlieren oder sollte
sich in dem Vertrag eine Liicke befinden, so wird hierdurch die Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

§ 2 Fertigstellung/ Anderungen der Leistungen

Anderungen der Leistungen sind nur einvernehmlich moglich. Solche Anderungen sind zu ihrer Giiltigkeit in der Leistungsbeschreibung aufzunehmen.
Soweit solche Anderungen fiir den Auftragnehmer einen Mehraufwand bedingen, werden diese entsprechend vergiitet.

§ 3 Hohere Gewalt

Ereignisse hoherer Gewalt, welche die Leistung wesentlich erschweren oder zeitlich verzogern oder zeitweise unmdoglich machen, berechtigen die jeweils
betroffene Vertragspartei, die Erfiillung ihrer vertraglichen Leistung um die Dauer der Behinderung oder Verzogerung sowie eine angemessene Anlaufzeit
hinauszuschieben. Der hoheren Gewalt stehen Arbeitskampf und dhnliche Ereignisse und Umstidnde gleich, soweit sie unvorhersehbar, schwerwiegend und
unverschuldet sind. Die Vertragsparteien verpflichten sich den Eintritt eines solchen Umstandes dem anderen Vertragsteil unverziiglich mitzuteilen.

§ 4 Vergiitung

Die Vergiitung wird nach den fiir die Tatigkeit des Auftragnehmers aufgewandten Zeiten berechnet oder als Festpreis vereinbart. Eine Verkniipfung der
Vergiitung nach dem Grad des Erfolges ist stets ausgeschlossen.

§ 5 Vorauszahlung

Fiir konzeptionelle Gestaltungsvorleistungen, wie z.B. des endgiiltigen Layouts fiir das Screendesign oder fiir Layouts der Logo- bzw. Markengestaltung
oder Gemilden , nimmt der Auftragnehmer eine Vorauszahlung in Héhe von 20 % des Gesamtauftragswertes, diese ist mit Vertragsabschluss verdient und
fallig.

Der Auftraggeber muss damit rechnen, dass der Auftragnehmer Zahlungen zunéchst auf dltere Schulden anrechnet, in sofern diese vorhanden sind. Sind
bereits Kosten der Rechtsverfolgung wie Mahnkosten entstanden, so kann der Auftragnehmer Zahlungen des Kunden zunéchst auf diese Kosten, dann auf
die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anrechnen.

Eine Aufrechnung gegen Forderungen des Auftragnehmers auf Vergiitung und Auslagenersatz ist nur mit unbestrittenen oder rechtskriftig festgestellten
Forderungen des Auftraggebers zuldssig.

§ 6 Filligkeit/ Zahlungsvereinbarung, Eigentumsvorbehalt

Das vereinbarte Honorar des Auftragnehmers wird jeweils mit Rechnungsstellung durch den Auftragnehmer sofort fallig. Ist vor Rechnungsstellung eine
Teil- Abnahme erfolgt, so tritt die Falligkeit schon mit erfolgter Teil- Abnahme ein. Der Verzug tritt entsprechend § 286 in Kraft.

Bis zum Ausgleich aller Forderungen, die der Auftragnehmer an den Auftraggeber hat, steht das gelieferte Werk unter Eigentumsvorbehalt.
§ 7 Domain / Webspace

Webspace und Domain werden auf Wunsch lediglich vermittelt. Vertragspartner sind der Auftraggeber und der Provider, eine Haftung, jeglicher Art, durch
den Auftragnehmer ist ausgeschlossen. Der Auftragnehmer haftet unter keinem rechtlichen Gesichtspunkt fiir die Zuteilung der bestellten Domainnamen
durch den jeweiligen NIC. Fiir Storungen innerhalb des Internet iibernimmt der Auftragnehmer keine Haftung. Fiir Schiden oder Folgeschéden, die
unmittelbar oder mittelbar durch den Provider verursacht werden, haftet der Auftragnehmer nicht. Der Auftragnehmer garantiert nicht die Eignung oder
permanente Verfiigbarkeit des Webspace fiir einen bestimmten Dienst oder eine bestimmte Software. Die Haftung fiir bereits bestehenden oder selbst
bestellten Webspace und Domain inkl., der vom Provider zur Verfiigung gestellten Moglichkeiten tibernimmt der Auftrageber.

§ 8 Zuriickbehaltungsrecht und Aufbewahrung

Bis zur vollstandigen Begleichung seiner Forderungen hat der Auftragnehmer an den ihm iiberlassenen Unterlagen ein Zuriickbehaltungsrecht. Nach
Ausgleich aller Anspriiche aus dem Vertrag hat der Auftragnehmer alle Unterlagen herauszugeben, die der Auftraggeber oder ein Dritter ihm aus Anlaf3 der
Auftragsausfiihrung iibergeben hat. Dies gilt nicht fiir den Schriftwechsel zwischen den Vertragsparteien, einfache Abschriften, Zeichnungen, Aufstellungen,
Berechnungen etc., sofern der Auftraggeber die Originale erhalten hat. Eine Pflicht des Auftragnehmers zur Aufbewahrung von Unterlagen nach erfolgter
Zustellung einer Aufforderung an den Auftraggeber zu deren Abholung besteht nicht.

§ 9 Mitwirkungspflicht des Auftraggebers

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragnehmer nach Kriften zu unterstiitzen und in seiner Betriebssphire alle zur vertragsgeméafien Auftragsaus-
fiihrung notwendigen Voraussetzungen zu schaffen. Insbesondere hat er alle zur Auftragsdurchfithrung notwendigen oder bedeutsamen Unterlagen oder
Daten rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen. Der Auftraggeber hat die Richtigkeit und Vollstédndigkeit der von ihm vorgelegten Unterlagen, Daten und sowie
seiner Auskiinfte und miindlichen Erklérungen als auch vom Auftragnehmer zur Verfiigung gestellte Korrekturabziige zu tiberpriifen und zu bestatigen.

§ 10 Inhalt

Fiir den Inhalt der Website ist der Auftraggeber selbst verantwortlich. Fiir den Auftragnehmer besteht keine Pflicht zur Priifung der Inhalte. Fiir Internet-
seiten Dritter, auf die per Hyperlink verwiesen wird, tragt der Auftragnehmer keine Verantwortung.

§ 11 Lieferung, Versand, Versandkosten

Die Lieferung erfolgt ausschlieBlich, wenn nicht anders schriftlich vereinbart, iiber Internet. Dies kann per E- Mailiibertragung, http- oder FTP-Download
erfolgen. Designleistungen, fiir Logo, Marken und CI etc. werden als .jpg, .gif, .eps, .ai,, .pdf und .psd Datenformaten fiir den eigenen Gebrauch des
Auftraggebers zur Verfiigung gestellt.

Der Versand auf anderen Wegen als in §18 genannt, erfolgt auf Kosten des Auftraggebers. Der Auftragnehmer, als Beauftragter des Kaufers, bestimmt
Transportart und Weg, wenn keine andere Weisung erfolgt. Der Auftragnehmer deckt Versicherungen nur auf Weisung und Kosten des Auftraggebers.

§ 12 Funktionspriifung/ Abnahme

Der Auftragnehmer zeigt dem Auftraggeber die Erfiillung der vereinbarten Leistung an und iibergibt das Werk entweder personlich, postalisch oder per
Internet. Der Auftraggeber verpflichtet sich, das Werk binnen 48 Stunden nach Zugang griindlich auf Vollstédndig- und Funktionstiichtigkeit, zu priifen. Die
erfolgreiche Priifung gilt als Abnahme. Er verpflichtet sich, binnen weiterer 48 Stunden dem Auftragnehmer schriftlich das Ergebnis der Priifung bzw.
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Funktionspriifung, gegebenenfalls unter praziser und vollstindiger Benennung von Méngeln, zugehen zu lassen. Ergibt die Priffung bzw. Funktionspriifung
die vereinbarte Beschaffenheit des Werkes, erklart der Auftraggeber zeitgleich schriftlich die Abnahme. Eine Verweigerung der Abnahme wegen unwesen-
tlicher Méngel ist ausgeschlossen. Unwesentlich ist ein Mangel insbesondere dann, wenn er sich nicht erheblich auf die vertraglich vereinbarte oder gewohn-
liche Verwendung auswirkt. Geht dem Auftragnehmer binnen 96 Stunden keine Nachricht tiber das Ergebnis der Priifung zu, so gilt die Abnahme als erfolgt.

Das Recht des Auftragnehmers gemaB § 641a BGB bleibt unbenommen.
§ 13 Gewiihrleistung

Der Auftragnehmer gewihrleistet, daf3 die in der Leistungsbeschreibung vereinbarten Anforderungen erfiillt werden. Sie beginnt mit Abnahme der Leistung;
bei trennbaren und abschlieBend priifbaren Teilleistungen mit der Abnahme der jeweiligen Teilleistung mit Wirkung fiir diese. Vom Auftraggeber mitge-
teilte Méngel wird der Auftragnehmer umgehend beseitigen, sofern eine vertragswidrige, nicht unerhebliche Beeintriachtigung vorliegt und die Beseitigung
keinen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert. Bedienungsfehler 16sen keine Beseitigungspflicht aus. Designleistungen und Gemalde sind kiinstlerische
Leistungen, die nach Layout oder Absprache im einzelnen bestétigt werden. Diese sind von der Gewahrleistung ausgeschlossen, wenn keine materiellen
Beschédigungen vorliegen, die der Nachbesserung bediirfen.

Der Auftragnehmer kann nach seiner Wahl eine Méngelbeseitigung 2 x ( Nachbesserung ) vornehmen, oder ein mangelfreies neues Produkt ( Neuherstellung
) liefern. Schldgt die Nachbesserung fehl, oder verweigert der Auftragnehmer die Nachbesserung endgiiltig, so kann der Auftraggeber Herabsetzung der Ver-
giitung verlangen. Die Riickgidngigmachung des Vertrages kann der Auftraggeber nur verlangen, wenn die erbrachte Leistung fiir ihn ohne Interesse ist.
Weitergehende Gewihrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen. Durch nicht vom Auftragnehmer genehmigte Anderungen, sei es durch den Auftraggeber
oder Dritte selbst, erlischt die Gewahrleistungspflicht des Auftragnehmers.

§ 14 Schiedsgutachten, Schlichtung, Schiedsverfahren

Die Parteien verpflichten sich, bei Meinungsverschiedenheiten ein Schlichtungsverfahren mit dem Ziel durchzufiihren, eine interessengerechte und faire
Vereinbarung im Wege einer Mediation mit Unterstiitzung eines neutralen Schlichters unter Beriicksichtigung der wirtschaftlichen, rechtlichen, per-
sonlichen und sozialen Gegebenheiten zu erarbeiten. Alle Streitigkeiten, die sich im Zusammenhang mit dem Vertrag oder iiber seine Giiltigkeit ergeben,
werden unter Ausschluss des ordentlichen Rechtsweges nach der Schlichtungsordnung der IHK Frankfurt am Main und der Rechtsanwaltskammer Frankfurt
am Main geschlichtet.

Kommt keine Einigung iiber die Person des Schlichters zustande, wird dieser von der Schlichtungsstelle benannt. Die Kosten der Schlichtung tragen die
Parteien halftig, soweit sie keine anderweitige Vereinbarung treffen. Soweit zwischen den Vertragsparteien Uneinigkeit dariiber besteht, ob und
gegebenenfalls welche Miangel am Werk vorhanden sind, ist ein 6ffentlich bestellter und vereidigter Sachverstandiger zur Entscheidung mit verbindlicher
Wirkung zwischen den Parteien zu beauftragen. Das Ergebnis des Sachverstandigengutachtens ist fiir beide Parteien verbindlich. Die Parteien haben sich
binnen einer Woche fiir einen Sachverstdndigen zu entscheiden. Kommt eine Einigung iiber die Person des Sachverstindigen zwischen den Parteien nicht
zustande, so wird der Sachverstidndige und/ oder Schlichter auf Antrag einer Partei von der zustdndigen Industrie- und Handelskammer mit verbindlicher
Wirkung fiir beide Parteien bestimmt. Die Kosten des Sachverstindigengutachtens trdgt die nach dem Ergebnis des Gutachtens unterlegene Partei. Bei
teilweisem Unterliegen erfolgt eine entsprechende Quotierung.

§ 15 Datensicherung
Der Auftragnehmer archiviert Sicherungskopien der Stammdaten fiir 1 Jahr. Fiir die Sicherung seiner Daten ist der Auftraggeber selbst verantwortlich.
§ 16 Schutz des geistigen Eigentums

Der Auftraggeber steht dafiir ein, dass die im Rahmen des Auftrages vom Auftragnehmer gefertigten Zeichnungen, Fotos, Aufstellungen und Entwiirfe nur
fiir die vereinbarten Zwecke verwendet und nicht ohne ausdriickliche, schriftliche Zustimmung des Auftragnehmers im Einzelfall publiziert werden. Die
Nutzung der erbrachten Leistungen fiir mit dem Auftraggeber verbundene Unternehmen bedarf der vorherigen schriftlichen Genehmigung des Auftrag-
nehmers oder einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien. Soweit Arbeitsergebnisse urheberrechtsfahig sind, bleibt der
Auftragnehmer Urheber.. Der Auftraggeber erhilt in diesen Féllen das nur eingeschrinkte, einfache, zeitlich und ortlich beschréankte nicht iibertragbare
Nutzungsrecht an den Arbeitsergebnissen, es sei denn er erwirbt die Urheberrechte.

§ 17 Verschwiegenheit und Datenschutz

Der Auftragnehmer ist zeitlich unbegrenzt verpflichtet, liber alle als vertraulich bezeichneten Informationen oder Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse des
Auftraggebers, die ihm im Zusammenhang mit dem Auftrag bekannt werden, Stillschweigen zu wahren. Der Auftragnehmer ist befugt, im Rahmen der
Zweckbestimmung des Auftrags, die ihm anvertrauten Daten unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu verarbeiten oder durch Dritte
verarbeiten zu lassen.

§ 18 Haftung

Der Auftragnehmer iibernimmt die Haftung fiir Schdden, die dem Auftraggeber durch Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit entstanden sind, soweit gesetzliche
Bestimmungen eine Haftung zwingend vorschreiben. Die Haftung ist begrenzt auf 50% der Vertragssumme. Im Falle der Haftung kann der Auftragnehmer
vom Auftraggeber nur bis zur Hohe der Vorgenannten Deckungssumme in Anspruch genommen werden. Wegen eines weitergehenden Schadens wird eine
Haftung des Auftragnehmers ausdriicklich ausgeschlossen. Der Auftragnehmer haftet fiir einfache und grobe Fahrldssigkeit sowie fiir Vorsatz.

§ 19 Copyright / Lizenzen

Fiir vom Auftraggeber gestelltes Bild- und Tonmaterial iibernimmt der Auftragnehmer keine Haftung fiir Lizenzen. Die vom Auftragnehmer zur Verfiigung
gestellten Fhotos diirfen nur fiir die vereinbarten Leistungen verwendet werden. Jede weitere Nutzung bedarf der Zustimmung des Auftrag-nehmers und
erfolgt gegen Gebiihr. Sollten Dritte die vom Auftragnehmer ins Netz gestellten Fhotos ohne Lizenz verwenden, entstehen ihnen Kosten fiir eine
Abmahnung (Anwaltsgebiihren) und die Lizenzvergiitung

Der Auftragnehmer hat das Recht, auf jeder erstellten Webprésenz als Entwickler genannt zu werden und darf einen Link auf die eigene Homepage
einrichten. Der Auftragnehmer behélt sich vor, von der eigenen Webprésenz einen Link als Referenz auf die Homepage des Auftraggebers einzurichten.
Andernfalls entfallt fiir den Verkauf von Urheberrechten ein zu vereinbarender Betrag. Urheberrechte gelten ebenfalls fiir alle Designleistungen bei
Printmedien.

§ 20 Kiindigung

Beide Vertragsparteien konnen diesen Vertrag jederzeit, jeweils mit Wirkung von 14 Tagen zum Monatsende ab Zugang der schriftlichen Erkldrung,
kiindigen. Die bis zur Wirkung der Kiindigung vom Auftraggeber erteilten und vom Auftragnehmer angenommenen Auftrage bleiben unabhéngig von der
Kiindigung bis zu deren Ausfithrung wirksam. Ein einvernehmlicher Verzicht ist statthaft. Die Verpflichtung des Auftraggebers zur Zahlung der
entsprechenden Leistungen bleibt unberiihrt. Kommt ein Vertragsteil seinen wesentlichen vertraglichen Verpflichtungen nicht nach, so kann der andere Teil,
nach fruchtloser schriftlicher Aufforderung, den Vertrag fristlos kiindigen.
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